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Dienstverlening gebruikt in laatste 6 maanden

66%

Werving & selectie
personeel en voordragen
kandidaten

\

Ondersteuning voor mensen 319 \
met een kwetsbare positie -30%
op arbeidsmarkt

Informatie over de - 19%

arbeidsmarkt 19%

Advies inzake mensen met - 14%
een kwetsbare positie op 13%

de arbeidsmarkt
Arbeidsjuridische . 8%
9%

Rapport-
cijfer

7.8

informatie / wet- en
regelgeving

Strategisch partnerschap ———

‘Het WSP is een waardevolle partner
voor mijn organisatie voor personeels-

~ Werkgevers
Servicepunt

Algemene
tevredenheid

“lk voelde mij serieus genomen.
Daar waar de expertise van de
atdeling niet voldoende was, is
ervoor gezorgd de vraag door
te sturen naar de deskundige
op dat gebied. Op een

persoonlijke en professionele
manier is de casus behandeld
en zijn de vraagstukken
besproken.”

“Goed contact met UWV en
Gemeente.”

Tevredenheid aansluiten behoeften en kennis

Het kunnen overleggen met sén (RN

contactpersoon 8.4

best doen om mij te helpen 8.4

e reactietermijn op mijn | NN ¢ >

vraag 8.1

De kennis over wat er speelt _ 7.6

binnen mijn sector 7.4

De kennis over welk personeel _ 7.5

goed past bij mijn organisatie 75

Evenementen

OOOOO ‘Het bezoeken van de evenementen die

[|— worden georganiseerd vanuit het WSP
|| | || zijn mijn tijd en energie waard’

en arbeidszaken’
47%
eens ‘
Behoeften komend jaar

personeel en het o
. 47%
voordragen van kandidaten

Informatie over de _ 22%

arbeidsmarkt 26%

Ondersteuning voor mensen _ 19%

met een kwetsbare positie

0
op de arbeidsmarkt 23%
Arbeidsjuridische 14%
informatie / wet- en - 159
regelgeving ?
Advies inzake mensen met - 1%
een kwetsbare positie op 19%

de arbeidsmarkt
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